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Avant-propos

Cultivons nos valeurs

Chéres collaboratrices,
Chers collaborateurs,

Greiner est une entreprise leader
parmi celles proposant des solutions
¢ base de plastique et de mousse.
Avec nos guatre sections, nous ope-
rons dans des secteurs tres varies,
mais ce que nous développons et
produisons offre immanguablement
& nos clients une valeur ajoutee

et contribue & rendre la vie plus
agréable. L'envergure internationale
de notre entreprise familiale et le
succes qu'elle rencontre augmentent
nos responsabilites. Notre maniere
d'agir et notre attitude les uns envers
les autres sont revelatrices de ce qui
fait notre spécificité et nos valeurs.

Voici ce que nous sommes chez
Greiner : des collaborateurs et
collaboratrices dissemines de par le
monde, mais unis par le systeme de
valeurs de notre groupe. Il sétend G
I'ensemble de nos entreprises et s'ar-
ticule autour des valeurs suivantes :
ouverture d'esprit, estime, fiabilité

et recherche de l'excellence. C'est
ce qui constitue le socle du Code
de conduite de Greiner. Ce Code
de conduite est notre boussole, et

il a éte redige pour nous aider &
realiser nos objectifs dentreprise de
maniere responsable et durable. ||
sert de garde-fou pour que notre

comportement reste integre sur le
long terme.

La maniere dont nous menons Nos
activites doit étre irreprochable dans
le respect de l'eéthique, de la legis-
lation et de la réglementation. C'est
une priorité absolue chez Greiner.

Il est donc impératif que chaque
collaborateur et collaboratrice, ainsi
que nos fournisseurs, respectent les
obligations découlant de ce Code
de conduite. Bien sdr, il en va de
méme pour le directoire.

En tant que memlbres du directoire,
nous avons un devoir d'exemplarité.
Ainsi veillerons-nous & ce que les
principes d'action fixes dans notre
Code de conduite soient mis en
pratique pour en faire une réalité
dynamique et durable au sein du
groupe Greiner.

Greiner AG

A

Axel Kuhner, président du
directoire

,_U_ Lo voe——

Hannes Moser, directeur général
chargé des finances









_es fonda-

mentaux de
notre Code
de condulite

En tant gu'acteur mondial, nous
aspirons a établir des valeurs
soutenables dans la durée qui
nous soient bénéfiques & tous :

4 nos clients, & nos partenaires
industriels et commerciaux, & nos
collaborateurs et collaboratrices
et au groupe lui-méme.



Introduction

Objectifs du Code de conduite

Si nous voulons gue notre viabilité
et notre croissance persistent

au 21e siecle, nous devons étre

& la hauteur de la confiance et
de la considération qui se sont
instaurees entre notre groupe
d'entreprises et nos clients, nos
partenaires industriels ou com-
merciaux et nos collaborateurs et
collaboratrices. Pour cela, au-deld
de la qualité des produits et des
services gue nous offrons, il im-
porte que les entreprises Greiner
agissent de maniere responsable
et perenne.

Ce Code de conduite vise & ins-
crire dans le marbre les principes
qui doivent guider, en adequation
avec les normes nationales et
internationales, l'action de Greiner
en tant que groupe d'entreprises
ayant pris la mesure de ses res-
ponsabilités.

Application du Code

Ce Code s'‘adresse & tous les
ouvriers et employes, cadres,
membres de la direction et du
directoire de Greiner dans le
monde entier ainsi qu'a tous les
agents, consultants, représentants
et autres personnes accreditees
qui interviennent pour le compte
de Greiner (ci-aprés les « colla-
borateurs de Greiner »), hommes

ou femmes. « Greiner » comprend
toutes les entreprises sur lesquelles
une influence pour le moins pre-
ponderante peut étre exercee.

Nous ne tolérerons aucun agis-
sement contraire aux principes
de base enoncés dans ce Code
de conduite de la part des four-
nisseurs de Greiner. Dans le cas
ou de telles violations seraient
portées G notre connaissance,
nous ne manguerions pas d'in-
tervenir pour gue nos fournisseurs
remedient & ces situations de
non-conformite.

Comme la législation et la re-
glementation en vigueur dans

les pays ou Greiner est implanté
ne sont pas uniformes, ce Code
peut étre complété ou ajusté en
fonction des pays afin de prendre
en compte les spécificités natio-
nales et locales : lois, culture, us et
coutumes.

Ces gjouts ou ajustements de-
vront cependant concorder avec
les principes de notre Code de
conduite, pour autant que des va-
riations ne s'imposent pas en vertu
du droit local.

Tout ajout ou toute modification
devra étre soumis a l'approbation
de Greiner AG.



Conformité au Code

Ce Code récapitule les principes
d'action de Greiner pour servir de
référence & tous les collabora-
teurs de Greiner au moment de
prendre les decisions adéquates
et d'adopter un comportement
approprié dans le cadre des re-
lations d'affaires. Greiner souhaite
ainsi remplir ses obligations en
matiere juridique, sociale et éco-
nomique. L'attitude et les décisions
adoptées par les collaborateurs
de Greiner dans le cadre de leur
activité professionnelle doivent en
toute occasion obeir aux principes
du Code de conduite.



Introduction

Alerte aux violations du Code

Greiner entend bien donner corps
& nos valeurs sur le terrain et faire
preuve d'un comportement irré-
préhensible sur les plans juridigue
et éthique. Nous comptons pour
cela sur nos collaborateurs, mais
aussi sur nos fournisseurs ainsi que
nos partenaires industriels et com-
merciaux. Vous avez connaissance
Oou vous avez eté informes de
manguements éventuels au Code
de conduite ? Nous vous invitons &
les signaler via le service d'alerte
tell-greinercom. Veuillez noter qu'il
est egalement possible d'utiliser
ce dispositif a titre anonyme.

Vous avez des questions concer-
nant le Code de conduite (CoC)
ou vous souhaitez personnelle-
ment signaler des infractions ? Le
Compliance Officer local (le LCO
responsable conformité et deon-
tologie de votre filiale), le Division
Compliance Officer (le DCO de
votre section) ou le Group Com-
pliance Officer (GCO) se tiennent
& votre disposition.



LIgnes
directrices
de Greiner
Compliance

|

Nous nous engageons
d respecter toutes les
obligations legales et
reglementaires et a placer
nos activités sous le signe de
nos valeurs dentreprise.
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Nous respectons nos colla-
boratrices et collaborateurs :
ce sont des partenaires
fondamentaux au service du
développement de l'activité
de notre groupe d'entreprises.




Nous faisons la distinction
entre intéréts professionnels
et interéts personnels.

Nous sommes partisans
d'une concurrence libre

et équitable. o
Nous voulons réduire au

maximum les repercussions
prejudiciables que peut avoir
notre activite, gu'elles soient
sociales ou ecologiques.

Nous rejetons toute forme
de corruption.

Nous sommes attentifs ¢
la protection des données
personnelles et du secret

. commercial ou industriel.
Nous nous engageons d

faire un usage responsable
de notre propriete et de celle
d'autrui.






« Nous nous
engageons d nous
conformer & toutes

les exigences légales
et a placer nos activités
sous le signe de nos
valeurs d'entreprise. »
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Ligne directrice 1

Nous nous soumettons ¢ la légis-
lation et réglementation en vi-
gueur au plan national et interna-
tional ainsi qu'aux prescriptions de
toute juridiction ou Greiner exerce
ses activités. Les collaborateurs
de Greiner peuvent s‘appuyer sur
le Code de conduite, puisque son
objectif est de les aider & prendre
les bonnes décisions dans le cadre
de leurs activités professionnelles
quotidiennes.

Greiner ne tolérera aucune
infraction

Il va de soi qu'il est fondamental
d'obeir strictement ¢ la loi. C'est
elementaire, mais les collabora-
teurs de Greiner ne sauraient se
contenter d'une simple application
des dispositions legales. Au-dela
de la satisfaction d'avoir agi dans
les regles, les collaborateurs de
Greiner vont plus loin et prennent

soin de bien intégrer dans le cadre
de leurs activités les valeurs, les
principes éthiques et le respect

dl aux autres personnes et aux
autres cultures.

Il nN'est pas un seul pays ou une
seule communauté locale qui n'ait
ses propres normes et valeurs
culturelles, sociales et religieuses.
Les collaborateurs de Greiner sont
donc tenus de prendre en compte
les normes et valeurs de leur pays
d'activité.

Les collaborateurs de Greiner sont
conscients de leurs responsabilites
sociétales. Dans le cadre de leurs
activités professionnelles, ils ne
doivent pas perdre de vue les
répercussions de leurs actions sur
la société ou l'incidence qu'elles
sont susceptibles d'avoir sur cette
derniere.

(@)
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Nnteraction
avec les col-
aborateurs

a.) Respect des droits humains

Le respect des droits humains est
une composante fondamentale de
toute société moderne. Greiner se
porte garant des droits humains
dans I'exercice de ses activités et
reprouve toute violation de ces
droits. Greiner respecte les droits
fondamentaux de tous les colla-
borateurs de Greiner.

b.) Respect du droit du travail

Greiner s'engage d respecter
toutes les dispositions existantes
du droit du travail. Nous sommes
en outre d'avis que tout travail
doit étre justement rémuneére, le
temps de travail reglementé et
l'equilibre entre travail et vie privee
preserve.

Greiner respecte la Convention
de I'Organisation internationale
du travail (OIT) sur I'dge minimum
d'admission a I'emploi et au
travail. Nous sommes opposés a



Ligne directrice 2

l'exploitation de la main d'ceuvre
enfantine.

Nous respectons la législation na-
tionale et internationale. Nous ne
tolérons aucune forme de travail
illegal ou force.

Nous sommes profondement
hostiles & toute forme de harce-
lement, d'intimidation et de vio-
lence, et nous veillons ¢ sensibiliser
nos collaborateurs de maniere &
ce gu'ils en prennent réellement
conscience. Des dispositions sont
prises en concertation avec les
representants du personnel d titre
de mesure de prevention.

La diversité est une force ainsi que
lao promotion des valeurs familiales,
du dialogue et d'une communica-
tion transparente.

c.) Principe de non-discrimination

Nous refusons toute forme de
discrimination au travail — par
exemple en matiere d'embauche,
avancement, remuneration,
contrat et horaires de travail,
formation et licenciement — du fait
du sexe, de I'édge, de la nationalite,
race ou appartenance ethnigque,
de la couleur de peau, de la
religion, des croyances, du statut
social, des origines, de la situation

familiale, de l'orientation ou identi-
fication sexuelle, de tout handicap
physique ou mental ou toute autre
caractéristique protéegee par la
legislation/réglementation appli-
cables.

d.) Santé et sécurité au travail

Nous endossons de grandes res-
ponsabilités, que ce soit envers
nos collaborateurs ou la societé.
Afin de préserver la sante et la
sécurité de tous ses collabora-
teurs, Greiner se conforme aux
différentes dispositions légales
applicables dans chacun des pays
ou nous sommes presents. Nous
respectons les normes reconnues
sur le plan international, prenons
une part active & l'identification
d'eventuels problemes et de la-
cunes en matiere de securitée afin
d'y remédier, et nous ameéliorons
constamment les conditions de
travail afin de garantir et preserver
sante et securité. Nous entendons
créer un environnement de travail
sain et securise ou sont enracines
le respect et l'egalité des chances
pour tous, y compris en ce qui
concerne nos procedures concer-
nant 'embauche, la formation et le
deroulement de carriere.
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Fondamentalement, Greiner
considere gque toutes ses activitées
economiques doivent étre me-
nées de maniere loyale, éthique
et transparente afin de gagner,
sauvegarder et renforcer la
confiance du public, des clients
et des partenaires commerciaux
et industriels, ainsi que de tous les
collaborateurs de Greiner.
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Ligne di

a.) Respect du droit de la
concurrence et du droit sur
les ententes

Greiner adhéere aux concepts de
libre marché et de concurrence
loyale. Nous observons toutes les
regles applicables visant a ne pas
fausser le jeu de la concurrence.

Greiner est conscient que les
legislations nationales sur la
concurrence peuvent diverger
d'un pays a l'autre et que toutes
les obligations legales et regle-
mentaires applicables doivent étre
observees sans exception aucune.

Il va de soi que Greiner et tous
nos collaborateurs ne prendront
pas part — ni directement ni
indirectement — a des pratiques
commerciales anticoncurrentielles,
monopolistiques ou deloyales.

Ces comportements commer-
ciaux abusifs comprennent la
fixation concertée des prix entre
concurrents ; les soumissions col-
lusoires (accords sur les offres) ;
les restrictions ¢ la production ou
les contingents ; le partage du
marché en se répartissant la clien-
tele, les fournisseurs, les secteurs
geéographigues ou les domaines
d'activité ; le refus concerte de
transactions (boycottage), les

rectrice 3

relations d'exclusivité illégales,
les discriminations illegales par
les prix ou toute autre entente
pouvant entraver ou limiter la
concurrence.

Nous ne participons pas non plus
a des cartels internationaux.

En cas de contact, intentionnel
ou non, entre nos collaborateurs
et des concurrents, veillons o
n‘accepter ni a divulguer aucune
information permettant de faire
des déductions sur I'évolution du
marché actuel ou futur du groupe
Greiner ou d'un autre acteur du
marche.

b.) Que faire en l'absence de lois
applicables ?

Aussi bien dans les pays sans lois
sur la concurrence, les entreprises
du groupe Greiner s'efforcent de
mener leurs activités a la loyale
et de toujours se tenir a l'écart
de pratiques anticoncurrentielles
telles que celles mentionnées
ci-dessus.
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a.) Principe de base

Greiner et tous ses collaborateurs
sengagent a entretenir des rela-
tions d'affaires loyales et éthiques
de bout en bout avec les tiers. |l
est imperatif de ne pas accepter
ou de proposer des avantages
proscrits quels qu'ils soient — ni
de sortir du cadre autorise au
contact des agents publics, que
ce soit par notre attitude ou nos
actions.

24



Ligne directrice 4

b.) Lutte contre la corruption

Des pots-de-vin ou des paie-
ments dits de « facilitation », des
avantages injustifiés sous toutes
leurs formes en vue d'obtenir ou de
consolider des commandes, des
contrats ou d'autres prerogatives
ne seront proposes, promis ou
accordés a personne — et cela ni
directement ni indirectement.

Les collaborateurs de Greiner
eux-mémes ne solliciteront pas
et n‘accepteront pas non plus de
pots-de-vin ou d'autre faveur in-
due — que ce soit directement ou
indirectement.

Les contrats avec les sous-trai-
tants, les ordres d'achat et la
contractualisation des missions
de conseil ne doivent pas servir
a faciliter des paiements aux
employes de partenaires com-
merciaux ou a d'autres tierces
personnes.

Les présents d'usage et les
gestes de courtoisie occasionnels
conformes aux pratiques com-
merciales generalement admises,
les invitations au restaurant et
autres attentions ne dépassant
pas une valeur symboligue, et

qui excluent d'emblee une quel-

conqgue influence sur les décisions
commerciales ou administratives,
ne sont autorisés que dans le
cadre prescrit par les dispositions
legales nationales en vigueur.

Il est absolument exclu de pro-
poser, d'accorder, de solliciter ou
d'accepter des sommes d'argent.

c.) Lutte contre le trafic d'influence

Greiner et ses collaborateurs ne
font aucun don illicite ou paiement
de « facilitation » aux titulaires ou
candidats a une fonction publique
ni O des partis politiques ou toute
autre organisation politique. Les
dispositions de la juridiction com-
pétente comme la nécessité de
publier toute information sur les
avantages octroyes doivent étre
strictement respectees.

d.) Blanchiment d'argent et fraude

Il est crucial que les collaborateurs
de Greiner se soumettent aux
obligations légales de la lutte
antiblanchiment et qu'ils ne soient
pas impliques dans des activites
financieres douteuses ou toute
autre activité frauduleuse.
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oy « Nous nous engageons
a faire un usage
responsable de

notre propriété et

de celle d'autrui. »




Usage de |a
propriete
de Greiner
et de ses
oaArtenaires
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Ligne directrice 5

L'usage gu'il est fait de la pro-
prieté de Greiner et de ses parte-
naires commerciaux ou industriels
est déterminant pour inspirer la
confiance dans notre entreprise.

La proprieté du groupe Greiner

et de nos partenaires commer-
ciaux et industriels se compose
aussi bien de biens matériels que
de valeurs immatérielles telles

que certaines informations ¢ ne
pas divulguer ayant trait aux
entreprises, les secrets industriels
et commerciaux, le savoir-faire,
ainsi que les droits de propriete
intellectuelle. Cela comprend éga-
lement nos inventions, brevets et
droits d'auteur dont I'importance
est capitale pour inscrire le succes
de Greiner dans la durée.

Chacun de nos collaborateurs doit
traiter cette propriété avec soin

et un sens des responsabilités ex-
tréme en se comportant en toute
honnétete et integrite comme un
employeur ou partenaire commer-
cial est en droit de l'attendre.
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« Nous faison
la distinction entre
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Relations
d'affaires
ot conflits
d'intéréts
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Ligne directrice 6

Dans les relations que nous en-
tfretenons avec nos fournisseurs,
clients et partenaires commer-
ciaux et industriels, nous sommes
de bonne foi, équitables et res-
pectueux. Ce faisant, la frontiere
entre les intéréts personnels de
nos collaborateurs et ceux de
notre groupe d'entreprises doit
étre claire et nette. Il faut éviter
les conflits d'intéréts, et si cela se
révelait impossible les exposer de
maniere transparente.

Les relations personnelles, ou

les interéts prives, ne doivent en
aucun cas influer sur les activités
commerciales de Greiner.

Bien au contraire, nos decisions
ne peuvent étre prises que sur la
base d'observations impartiales et
éclairées. Les activités profession-
nelles secondaires n'ont aucune
influence sur les pratiques com-
merciales de Greiner.
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Developpe-
ment durable

Depuis plus de 150 ans déja,
Greiner veille a se développer de
maniere raisonnable et soutenable
dans la durée. Présents dans

le monde entier, nous sommes
conscients de l'immense respon-
sabilité que nous avons envers Nos
collaborateurs, I'environnement, la
societe et nos actionnaires.
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Ligne directrice 7

C'est pourquoi NoUs NOUS sommes
engages A perseverer dans Nos
pratiques de développement du-
rable pour toutes nos activites.

Chez Greiner, nous ne voulons pas
manguer A nos obligations envers
l'environnement et sa preéservation,
et nous aspirons 4 reduire notre
empreinte ecologigue.

Nous prenons la mesure des
enjeux concernant les ressources
naturelles et travaillons & des mo-
deles économiques dont le coeur
ou l'objectif seraient I'économie
circulaire.

Nous insistons pour que nos col-
laborateurs prennent des dispo-
sitions qui soient garantes d'une
démarche écoresponsable. Ils

doivent s'‘appliguer a rechercher et

o diffuser des technologies moins
polluantes.

Nous exigeons que soient res-
pectées toutes les lois nationales,
réglementations et normes envi-
ronnementales applicables aux
diverses activites.

Lors de la conception et de la
fabrication de nos produits et
autres activités, nous faisons en
sorte de minimiser les émissions de
gaz a effet de serre ; de réduire

la consommation des ressources
comme l'énergie, l'eau et les maté-
riaux ; de traiter les dechets de
maniere appropriée ; d'utiliser des
ressources renouvelables et de
limiter au maximum les impacts
nefastes sur la santé et l'environ-
nement.



« Nous sommes
attentifs a la
protection des
données personnelles
et du secret commercial
ou industriel. »
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Ligne directrice 8

Tous les collaborateurs de Greiner,
anciens et futurs aussi, de méme
gue nos partenaires commerciaux
et industriels, fournisseurs, tous les
partenaires contractuels et autres
parties prenantes doivent étre
sUrs et certains que les droits des
personnes et les secrets profes-
sionnels sont protéges.

Nous nous engageons a respecter
toutes les obligations prevues

par la loi et la réglementation sur
le plan national ou international
et O mettre en ceuvre toutes les
mesures adequates pour proteger
la confidentialité des données.
C'est pourquoi nous recueillons,
collectons, traitons, utilisons et
sauvegardons les données a
caractere personnel uniguement
dans le cadre fixe par la loi.

41

Tout particulierement, les données
a caractere personnel issues

du traitement des données qui
nous ont ete fournies ou rendues
accessibles uniguement en raison
de nos activités professionnelles
restent confidentielles, et cela
méme apres que les relations
contractuelles, contrat de travail
ou mandat, sont expirees. Nous ne
transmettons les donnees & ca-
ractére personnel que sur la base
d'une requéte interne expresse, et
cela uniguement dans la mesure
ou la loi l'autorise.

Nous veillons & garder nos propres
secrets professionnels ainsi que
ceux de nos partenaires commer-
ciaux et industriels « sous clé », et
nous les protégeons pour que des
tiers non autorisés ne puissent y
avoIr acces.




Généralités

Geéneralites

Les lignes directrices enoncees Vous vous interrogez ?

dans le présent Code de conduite

font écho & la philosophie de N'hésitez pas & contacter :
Greiner. Pour nous en tant que

groupe d'entreprises, il est donc - le Local Compliance Officer
fondamental que chacun com- (LCO) de votre filiale

prenne, applique et respecte ces

regles. - le Division Compliance Officer

(DCO) de votre section

Rien ne saurait étre toléré qui soit
contraire a l'esprit de ce Code de - le Group Compliance Officer
conduite, et tout manguement (GCO) de Greiner
peut entrainer des sanctions.

directement.
Nous proposerons les formations
nécessaires & tous les collabo- Vous pouvez aussi nous joindre
rateurs et ferons en sorte que par e-mail ¢ l'adresse
chacun puisse au quotidien, et en office.compliance@greinercom.
toute confiance, prendre consell
aupres des responsables confor-
mité de Greiner en cas de doute
ou de probleme.

La mise en ceuvre et le respect
des lignes directrices decrites
ci-dessus seront assures par
Greiner Compliance.
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Be Safe. Not Sorry!
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