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97% de nos clients recommandent
Greiner Bio-One

,2

« Greiner Bio-One est une société avec qui on
peut travailler en toute confiance et avec qui

nous formons un excellent partenariat. »

99% de nos clients assurent que Greiner Bio-One est un
fournisseur en lequel ils ont totalement confiance.

D'APRES NOS CLIENTS,
GREINER BIO-ONE AGIT EN FAVEUR :

De la sécurité
des préleveurs

88 % 99 %" 100 %

*proportion de clients en accord avec cette affirmation.

L'ORIENTATION CLIENT AU CCEUR DE NOS ACTIONS

99% de nos clients assurent que Greiner Bio-One est proche de leurs préoccupations

( Trés bonnes relations avec nos interlocuteurs, ))
qui sont proches de nos préoccupations.

98% de nos clients sont satisfaits de la compréhension de leurs besoins par Greiner Bio-One

( lls sont toujours disponibles et répondent a nos ))
besoins en trouvant des solutions.

99 O/ de nos clients estiment que Greiner Bio-One met la
O qualité au cceur de son action.

"F‘ 95% de nos clients sont 99% de nos clients sont
= satisfaits de la qualité des  satisfaits de la qualité des
produits proposés.

livraisons.

En tant qu'entreprise familiale, nous sommes convaincus gqu'un partenariat de
confiance est la clé pour des relations durables et fiables. Nous comprenons vos

besoins et sommes heureux de vous aider dans vos projets.

Cette enquéte a été réalisée en 2023, aupres de 79 laboratoires et hopitaux clients de Greiner Bio-One.



